ZARUCNI LIST PRO DVERE SAPELI

Zarucni list slouzi k poskytnuti informaci o prokazovani prav kupujiciho spotrebitele z odpovédnosti
prodavajiciho za vady prodaného vyrobku. Zaruka Cini vyrobce zodpovédnym za mozné vady, které vznikly ve
vyrobnim procesu a v pfipadé, Ze provadi nebo zajistuje montaz i v pribéhu montaze. Poskytnutim zaruky
nejsou dotcena prava kupujiciho, ktera se ke koupi vazi. SAPELI, a.s. poskytuje zaruku 24 mésicl na funkénost
vyrobk( za pfedpokladu, Ze montaZ provede autorizovana montazni firma doporucena vyrobcem nebo sam
vyrobce.

Ndroky na vady lze v zarucni dobé uplatnit za nasledujicich podminek:

- dvere a zarubné budou montovany a nasledné pouzivany v prostredi s relativni vihkosti 40 -50 % (pokud
nejsou instalovany specialni dvere)

- dvere a zarubné budou montovany a nasledné pouzivany v prostredi kde teplota nebude ani kratkodobé
pod min. doporucenou teplotou +10° Celsia.

- dvere a zarubné budou montovany a nasledné pouzivany v prostredi, kde rozdil mezi teplotou vnitiniho a
vnéjsiho prostredi neni vétsi nez 5° Celsia (pokud nejsou instalovany specidlni dvere)

- do dvefi a zarubni nebude nijak zasahovdno ani s nimi nebude jinak neodborné manipulovano

- povrch dverniho kfidla a zarubné bude oSetfovan jemnym suchym nebo lehce vihkym hadrikem, vyrobce
nedoporucuje pouzivat nevyzkousené chemické Cistici prostredky mimo prostredky doporucené firmou
Sapeli a.s.

- povrchovd Uprava dveti a zarubni nepfijde do styku s ostrymi pfedméty, které ho mohou poskodit

- vrchni kovani bude oSetfovano jemnym suchym nebo lehce vihkym hadfikem bez pouziti chemickych Cisticich
prostfedkd a nepfijde do styku s kovovymi pfedméty, které mohou poskodit povrchovou Upravu

- spotrebitel je povinen zajistit pravidelnou servisni prohlidku protipoZarnich uzavérid a o této prohlidce provést
zaznam do servisni knizky

Zaruka se nevztahuje na:

- mechanické poskozeni povrchové Upravy dvefi zarubni a vrchniho kovani vzniklé v pribéhu uzivani

- na bézné opotrebeni dvefi, zarubni a kovani v disledku bézného pouzivani vyrobkd ( napf. uvolnéné kliky,
Stitku kovani, chodu samozavirace apod. )

- vady, které vznikly po prechodu nebezpeci na zbozi vnéjsimi udalostmi a nezplsobil je prodavajici nebo osoby
s jejichz pomoci prodavajici plnil svij zavazek

- vady povrchové uUpravy, kterd byla poskozena stykem s ostrymi predméty

- vady a Skody vzniklé umysinym poskozenim nebo neodbornym zdsahem nebo pfi poskozeni vyrobku vyssi
moci (poZar, uder blesku apod.)

- ve spornych pripadech, kdy vadu vyrobku mohla zpUsobit nadmérna vihkost se za prlikazné povaZuje méreni
vlhkosti vyrobku kalibrovanym vihkomérem. V pfipadé, Ze vlhkost konstrukce dvefi a zarubni pfesahuje 10 %,
je toto povaZovano za prikazné Ze vyrobek byl vystaven nevhodnym vihkostnim podminkam.

Uplatnéni zaruky:

- spottebitel uplatiiuje prava z odpovédnosti za vady u prodavajiciho nebo u jim povérené osoby

- 0 uplatnéni prava z odpovédnosti za vady je nutné poridit pisemny zaznam, kde je specifikovan vyrobek a vada

- pfed rozhodnutim o feseni musi byt firmé Sapeli a.s. nebo jejimu zastupci umoZnéno posoudit opravnénost,
pfipadné terminové prekazky na strané spotrebitele nebo neumoznéni posouzeni vady vyrobci nebo jejimu
zastupci se nezapoditavaji do lhity na odstranéni vad

- vyrobce si vyhrazuje pravo vymény vadnych vyrobk( vlastnimi pracovniky nebo povérenou firmou
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